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Corona-Ausbildungsstudie 2021

Sonderstudie zu den Auswirkungen der
Corona-Krise auf die duale Berufsausbildung

Ergebnisse einer Befragung von 1.035
betrieblichen Auszubildenden in BBiG-Berufen
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Bewerber_innen und Ausbildungsplatze
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Zukunftsangst
durch die
Pandemie /
Prifungsvorbe-
reitung

DGB-Index '
Gute Arbeit '




Belastungen durch Auswirkungen der
Corona-Pandemie auf die Ausbildung
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Belasten dich die aktuellen Auswirkungen der Corona-Pandemie

Mehr als die Hdlfte der Befragten auf deine Ausbildung?

gab an, dass die Auswirkungen / y \
20,1% 93 %

auf die Ausbildung sie sehr stark Sehrstark G nich.
(20,1 Prozent) oder stark (34,8
Prozent) belasten.

35,8 %
Weniger stark
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Sorge um erfolgreichen Abschluss der

Ausbildung

Gut ein Drittel der Befragten macht sich
(sehr) grofSe Sorgen, die Ausbildung
aufgrund der Auswirkungen der Corona-
Pandemie nicht erfolgreich abschliefsen zu

kénnen.

Besonders stark ausgeprdgt sind diese
Befiirchtungen bei Auszubildenden in
Kleinst- und Kleinbetrieben.

/h ‘&D

Siehst du aufgrund der Auswirkungen der Corona-Pandemie auf
deine Ausbildung die Gefahr, dass du deine Ausbildung nicht
erfolgreich abschlieRen kannst?

121 %

Sehr grol3e 203 %

Gefahr Gar keine
Gefahr

225 % 451 %
GroRe Gefahr Geringe Gefahr
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Aktuell anstehende Prifungen:
Informationsfluss und Zufriedenheit mit

Prifungsvorbereitung

* Lediglich gut die Hiilfte (53,1
Prozent) der sich zum Zeitpunkt

Zufriedenheit mit der Prifungsvorbereitung

der Befragung in der Bezogen auf aktuell anstehende Prifungen
Priifungsvorbereitung Wie zufrieden bist du mit der Prifungsvorbereitung ..
befindlichen Auszubildenden
sahen sich von den Kammern . S g keine
und/oder Betrieben sehr gut oder e Jnaviriecenunzultieden - vorverelting
gut liber Priifungstermine und - | | | | | | | | | | |
ablauf informiert. --deines Belriches  SNEE——S E— o ;-JT

* Mit der Priifungsvorbereitung A% 37% 58%
durch den Betrieb waren 54,6 . deiner Berufsschule SR @, 2% —
Prozent (sehr) zufrieden und mit B8% 45% 28%
der Vorbereitung in den
Berufsschulen 46,8 Prozent. |||'|.|“|

[ ) [ ]
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Berufsschule/
Distanz-
unterricht
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Fachliche Qualitat des Berufsschulunterrichts 72525

* Fast ein Drittel der Befragten (30,1
Prozent) sagt, die fachliche Qualitdit
des Berufsschulunterrichts habe sich
seit Beginn der Corona-Pandemie
verschlechtert.
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Hat sich seit Beginn der Corona-Pandemie die fachliche Qualitat

deines Berufsschulunterrichts verandert?

16,1 %
Verbessert

301 %
Verschlechtert

53,8 %
Nicht verandert
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Homeschooling-Unterricht & Vermittlung

Unterrichtsstoff

43 Prozent waren der Auffassung, dass
ihnen in Phasen des Homeschooling der
notwendige Unterrichtsstoff eher nicht,
bzw. gar nicht vermittelt wurde.

Verfligbarkeit Berufsschullehrer _innen:
Bei knapp 70 Prozent (69,2 Prozent) der
Auszubildenden standen die
Berufschullehrer _innen ,immer” oder
,héufig” als Ansprechpartner_innen zur

Verfiigung.
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Hast du das Gefuhl, dass dir in der Zeit des Homeschooling-
Unterrichts der notwendige Unterrichtsstoff vermittelt wurde bzw.

wird?

4 8,5%
Nein 20,4 %
Ja

345 % 36,7 %
Eher nein Eher ja
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Digitale Ausstattung der Berufsschulen
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Mehr als die Hdlfte (52,7 Prozent) der Wie beurteilst du die digitale Ausstattung an deiner Berufsschule?
Befragten bemdingelt die digitale /’
122 %
Sehr gut
Ausstattung der Berufsschulen. - 9 351 %
h;langelhaft o
139 %
Ausreichend
30,9 %
Befriedigend
lh
Tl
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Qualitat des Homeschooling-Unterrichts
Insgesamt

/h‘ey_b
Weniger als die Hdlfte der befragten Homeschooling-Untenrichts deiner Berufsschule?
Auszubildenden (47 Prozent) bewerten
die Qualitdt des Homeschooling- ﬁ
Unterrichts mit sehr gut (10,7 Prozent) AT e
oder gut (36,4 Prozent). (E'G%h d

sefigigend
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Betrieb /

A+ ’ Homeoffice
I AL
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Homeoffice in der Ausbildung

Wie oft hast du seit Beginn der Pandemie im
In Summe gaben fast 60 Prozent der Homeoffice gearbeitet?

befragten Auszubildenden an,
zumindest Teile Ihrer Ausbildung von zu

Hause aus absolvieren.

81%

\Seten
14,6 %

I
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Arbeits- & Lernmittel im Homeoffice

Nur 35 Prozent der Befragten haben alle
Materialien und Gerdte zur Verfligung
gestellt bekommen, die sie flir die
Ausbildung von zu Hause aus brauchen.
20 Prozent haben keinerlei Arbeits- und
Lernmittel vom Betrieb erhalten.
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Hat dir dein Betrieb vollstandig alle Materialien und
technischen Gerate (z. B. Laptop, Headset, ...) zur
Verfligung gestellt, damit du deine Ausbildung von zu
Hause aus fortfuhren kannst?

20,0 %
Nein,
gar keine

352 %
Ja, alle
12,6 %
Nein,

nur wenige

321 %
Ja,
fast alle
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Homeoffice: Erreichbarkeit des
Ausbildungspersonals

/h ‘&D

* Nur einem Drittel der Befragten Verfiigbarkeit von Ausbilder_innen
. wahrend der Corona-Pandemie
(33,1 Prozent) standen die

Wenn Du im Homeoffice bist: Steht dir dein_e Ausbilder_in in deinen Homeoffice-

Ausbilder innen wahrend der Phasen zur Verfigung? Wenn Du im Betrieb bist: Steht dir dein_e Ausbilder_in auch

in der Corona-Pandemie am Arbeitsplatz zur Verfligung?

Homeofficephasen ,,immer” zur
Verfiigung, obwohl die fortlaufende

Immer Haufig Selten Nie
Betreuung im Berufsbildungsgesetz
vorgeschrieben ist. | | | | | | | | | | |
* Auch aufierhalb der Homeoffice- o 28% 677 305
Phasen ist in der Corona-Pandemie
eine durchgdngige Verfiigbarkeit e 166%  58%26%

der Ausbilder _innen nicht immer
sichergestellt.

i |.!ll
Quelle und Darstellung: DGB-Jugend 2021 .' [ ]
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Fachliche Ausbildungsqualitat im Homeoffice e

Fast die Hadlfte (45,2 Prozent) der
Befragten vergibt schlechte Noten flir
die fachliche Qualitdt der Ausbildung im

Homeoffice.

Wie bewertest du die fachliche Qualitat
der Ausbildung im Homeoffice?

P

0,
Mangelhaft ot
92 % ’

Ausreichend

40,7 %

321% Gut
Befriedigend
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Fachliche Qualitdat im Homeoffice &
Verfugbarkeit von Ausbilder innen

* Die Einschdtzung der fachlichen
Qualitat der Ausbildung im
Homeoffice héingt in hohem Mafie
von der Verfiigbarkeit der
Ausbilder _innen ab.

* So bewerten fast zwei Drittel der
Auszubildenden, deren
Ausbilder _innen immer oder hdufig
zur Verfligung stehen, die fachliche
Qualitdt mit sehr gut oder gut,
aber nur 22,2 Prozent derer, deren
Ausbilder _innen selten oder nie zur

Verfligung stehen.

Ausbilder_in steht zur Verfigung: Immer

Ausbilder_in steht zur Verfigung: Manchmal

Ausbilder_in steht zur Verfigung: Selten/ Nie

20

/h ‘&D

Bewertung der fachlichen Qualitat der Ausbildung im
Homeoffice in Abhangigkeit von der Verfiigbarkeit von
Ausbilder_innen wahrend Homeoffice-Phasen

Fachliche Qualitat der Ausbildung

Ausreichend/Mangelhaft

Sehr gut/Gut

64,5 % 257 %

48,2 %

=
©
S

222 % 381% 39,7 %
1T
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Coronabedingte
Kurzung von
Vergitung und
Urlaub
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Klrzung der Verglutung
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Etwa einem Viertel (24’3 Prozent) der Wurde dir seit Beginn der Corona-Pandemie mindestens

einmal deine Ausbildungsvergitung gekurzt?

Befragten wurde die

Ausbildungsverglitung gekiirzt. In ﬁ .

kleinen Betrieben (5 bis 10 Beschdiftigte) ek

waren das sogar 37,9 Prozent. B5% 757 %
Erlaubt ist das nicht!
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Klrzung von Urlaub

/h ‘&D

 Fast jeder fiinfte Auszubildende (18,7 Wurde dir seit Beginn der Corona-Pandemie mindestens
einmal dein Urlaub gekirzt?

Prozent) gab an, dass ihr oder ihm seit
Beginn der Corona-Pandemie mindestens
einmal der Urlaub gekiirzt wurde, obwohl
das nicht erlaubt ist.

* Bei der Mehrheit der Betroffenen (61,6
Prozent) ging es dabei um bis zu 5

Urlaubstage.

1T
Iyl

DGB-Index "'
. Gute Arbeit




Uberstunden,
Minusstunden,
ausbildungsfremde

Tatigkeiten
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Ausbildungsfremde Tatigkeiten

/h ‘&D

Musst du Tatigkeiten verrichten,
die eindeutig nicht zu deiner Ausbildung gehoren?

 Mehr als ein Viertel (26,3 Prozent) der

Auszubildenden berichtete davon, immer /
(9,3 Prozent) oder hdufig (17 Prozent) il 190%
Tétigkeiten verrichten zu miuissen, die nicht 170 %

. . B Haufig
zu ihrer Ausbildung gehéren.
280 %

* Im Vergleich zur Vor-Pandemie-Zeit hat . Selten

sich dieser Wert mehr als verdoppelt Manchmal
(DGB-Jugend-Ausbildungsreport 2020:

12,1 Prozent).

' i
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Einsatz als volle Arbeitskraft trotz Ausbildung 7525

Mehr als die Hdélfte der Auszubildenden
(57,6 Prozent) gab an, immer (25
Prozent) oder héiufig (32,6 Prozent) als
volle Arbeitskraft/Fachkraft eingesetzt
zu werden, obwohl sie noch in der
Ausbildung sind. Das ist nicht erlaubt.

26

Wirst du als volle Arbeitskraft eingesetzt, obwohl du noch in
der Ausbildung bist?

8,4 %
Nie
10,4 %
Selten

25,0 %
Immer

23,6 %
Manchmal
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Uberstunden

Machst du Uberstunden?

« Uberstunden miissen ein Drittel der
Auszubildenden (32,6 Prozent) ,immer” / \
oder , héufig” machen; die meisten (fast 99 % 137 %

80 Prozent) wochentlich bis zu 5 Stunden.
Auch mehr als 20 Uberstunden je Woche 27 % 194 %
kommen vor. e

Immer Nie

* Dieser Anteil steigt dabei von 26,4 Prozent
im 1. Ausbildungsjahr tiber 31,7 Prozent Maretnd
im zweiten bis zu 40 Prozent im dritten
Ausbildungsjahr. ulh
Al
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Verstol gegen § 19 BBiG: Minusstunden &
Nachholen der Arbeit

/h ‘&D

* Fast ein Viertel (23,3 Prozent) der Befragten muss Minusstunden
ansammeln, wenn die Ausbildung aus betrieblichen Griinden ausfillt.

* Von diesen Auszubildenden miissen 83 Prozent die Minusstunden voll
(55,2 Prozent) oder zumindest zum Teil (27 Prozent) nacharbeiten.
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Kurzarbeit in der Ausbildung

» Jede r achte Auszubildende (12,2 Prozent) hat eigene Erfahrungen mit
Kurzarbeit gemacht. Knapp ein Drittel der Betroffenen verbrachte seit Beginn
der Corona-Pandemie zusammengerechnet bis zu 10 Tage in Kurzarbeit, weitere
21,4 Prozent bis zu 30 Tage, 24,5 Prozent zwischen 31 und 60 Tagen und 22,2
Prozent mehr als 60 Tage.

* Besonders hoch ist der Anteil von Auszubildenden, die in Kurzarbeit geschickt
wurden in Kleinstbetrieben mit bis zu 4 Beschdiftigten (63,6 Prozent), wihrend
in Grofsbetrieben mit mehr als 500 Beschdiftigten lediglich 17,1 Prozent davon
betroffen waren.
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Mehr
Zufriedenheit
durch gute
Ausbildung
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Mehr Zufriedenheit durch gute Ausbildung:
Statistische Zusammenhange
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e Bekommen Auszubildende bei

. . . Zufriedenheit mit der Ausbildung in Abhangigkeit von der
Problemen und Unsicherheiten im Unzerstiitzung bei Problemen und Unsicherheiten in der Ausbildung

Zusammenhang mit der Corona- im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie

Pandemie Unterstlitzung, sind sie

Sehr zufrieden/Zufrieden Unzufrieden/Sehr unzufrieden

héufiger zufrieden. | | | | | | | | | | |

i . . Unterst[jtzung; |mmer/|—|auf|g — ?/

* Einen starken Einfluss auf die 81 % 127%  32%

] ] ] nterstitzung: G -

Gesamtzufriedenheit hat die Unterstitzung: Manchmal ¥ 301% 8.4 %
Verfiigbarkeit der Ausbilder _innen

. ) Unterstitzung: Selten/Nie 4199/_ 1319, ﬂ

wdhrend der Homeoffice-Phasen. 2% i 0%

Hatte keine Probleme I [ ]

85,5 % 1221% 2,46%

* Eine gute Priifungsvorbereitung ist
von zentraler Bedeutung flir die
Zufriedenheit in der Ausbildung ||| Il“|

ol2's
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Quelle und Darstellung: DGB-Jugend 2021 Gute Abelt
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Fazit: Was
jetzt
passieren
Muss
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Fazit
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Die Ergebnisse der Corona-Ausbildungsstudie zeigen deutliche Qualitdtsprobleme
in Berufsschulen und Betrieben auf.

Fast alle Auszubildenden waren von Home-Schooling bzw. Distanzunterricht
betroffen. Die Qualitét des Unterrichts in diesen Phasen war oft mangelhaft.

Die Corona-Pandemie hat zu deutlich mehr Verstéfien gegen Mindeststandards
in der beruflichen Ausbildung geftihrt.

Einen enormen Anstieg gab es bei den sogenannten ausbildungsfremden
Tatigkeiten, die Azubis erledigen miissen, obwohl sie nicht zu den
Ausbildungsinhalten gehéren.

Es kam zu unerlaubten Kiirzungen bei der Vergiitung und beim Urlaub.

Fir die Ausbildung von zu Hause aus notwendigen Materialien und Gerdte
wurden nicht ausreichend von den Betrieben zur Verfiigung gestellt.
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Die DGB-Jugend fordert:

1. Menschen in Ausbildung nicht alleine lassen:
Ausbildungsqualitit & Ausbildungsabschluss jetzt absichern!

2. Mindeststandards in der Ausbildung ernst nehmen:
Gesetze & Verordnungen einhalten — jetzt kontrollieren!

3. Ausbildung mit Perspektive schaffen:
Unbefristete Ubernahme jetzt sichern!

4. Generation Corona auf dem Ausbildungsmarkt verhindern:
Zukunftsfonds & gesetzliche Ausbildungsgarantie jetzt einfiihren!
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

SGB

Kontakt:
Daniel Gimpel

Referent fiir berufliche Bildung
DGB-Bundesvorstand
Abteilung Jugend- & Jugendpolitik

0160 92931781
daniel.gimpel@dgb.de

Die gesamte Ausbildungsstudie und weitere

Informationen unter:

Probleme in der Ausbildung? Dr. Azubi hilft!



http://www.jugend.dgb.de/corona-ausbildungsstudie
http://www.doktorazubi.de/

